
Números das Ações- Produtos Financeiros e Bancários + Educação e Acompanhamento  –  
QUADRO RESUMO 

Instituto Palmas de Desenvolvimento e Socioeconomia Solidária - 2011 

 
 

 
Ações 

 

 
Banco Palmas 

 
Ponto de 
Finanças 

Solidária do 
Sítio São João

1
 

Rede de Bancos 
Comunitários 
apoiados pelo 

Instituto Palmas 
(excluindo o 

Banco Palmas)
2
 

TOTAL 
GERAL 

INSTITUTO PALMAS 
(Banco Palmas + 
Rede de Bancos 

     CRÉDITO  PRODUTIVO (EM REAIS)     

Numero total de créditos concedidos  para a                                                                       
produção (em reais)

3
 

4.714 112 978 5.804 

Valor total emprestado para microcrédito 
produtivo

4
 

R$ 2.604.098,06 R$ 28.158,57 R$ 465.592,75 R$  3.097.849,2 

Numero total de crédito concedidos para 
produção especifico para mulheres do Bolsa 
família

5
 

2.549 72 161 2.782 

Valor (em reais) emprestado para microcrédito 
produtivo específico para mulheres  do Bolsa 
família

6
 

260.074,50 9.031,57 15.058,70 284.164,77 

     CREDITO PARA O CONSUMO (EM PALMAS)     

Numero total de Créditos concedidos para o 
consumo

7
 

127 0 0 127 

Valor Total emprestado em moeda social 40.000 0 0 40.000 

                                                 
1
 O Banco Palmas faz a gestão do Ponto de Finanças Solidária. Localiza-se a 2km  da sede do Banco Palmas. 

2
 Compreende os seguintes Bancos Comunitários: São Cristovão (Fortaleza-CE), Sertanejo (Choró-CE), Dendesol (Fortaleza-CE), Bandesc (Cascavel-CE); Dunas (Acaraú-CE), 

Ocards (Ocara-CE), Pacatubanco (Pacatuba-CE), Potira (Caucaia-CE), Quixadá (Quixadá-CE), Bansol (Madalena-CE), Buriti (Mauriti-CE), Capivari (Silva Jardim-RJ), Cidade 

de Deus (Rio de Janeiro-RJ),  
3
 Fonte: Banco de dados do software de gestão  SipWeb do Instituto Palmas 

4
 Idem 

5
 Esses números já estão contemplados no número total de microcréditos concedidos. 

6
 Esses valores já estão contemplados no valor total emprestado para microcrédito produtivo. 

7
 Fonte: Banco de dados do Instituto Palmas 



 

 
Ações 

 

 
Banco Palmas 

 
Ponto de 
Finanças 

Solidária do 
Sítio São João

8
 

Rede de Bancos 
Comunitários 
apoiados pelo 

Instituto Palmas 
(excluindo o 

Banco Palmas)
9
 

TOTAL 
GERAL 

INSTITUTO PALMAS 
(Banco Palmas + 
Rede de Bancos 

CORRESPONDENTE BANCÁRIO     

 
Numero total de transações realizadas pelo 
correspondente bancário

10
 

CAIXA:  
234.031 

CAIXA:  
44.618 

CAIXA: 
 0 

Caixa:                  
278.649 

Banco do Brasil:     
46.375 

Banco do Brasil- 
0 

Banco do Brasil: 
185.882 

Banco do Brasil:   
232.257 

Total Geral  CAIXA + Banco do Brasil   =  510.906                                                                                                                                                    

Valor (em reais) movimentado pelo 
Correspondente bancário

11
 

CAIXA: 
R$ 27.727.791,97 

CAIXA: 
R$ 5.047.425,18 

CAIXA: 
R$ 0,00 

CAIXA: 
R$ 32.775.216,18 

Banco do Brasil: 
R$ 23.233.179,13 

Banco do Brasil 
R$ 0,00 

Banco do Brasil 
R$ 20.144.068,14 

Banco do Brasil 
R$ 43.377.247,27 

Total Geral CAIXA + Banco do Brasil    =   R$76.152.464,42 

Numero total de pagamentos do Bolsa família
12

 31.737 5.401 0 37.138 

Valor (em reais) pagos para o Bolsa Família
13

 R$ 3.414.440,00 R$ 643.603,00 0 R$ 4.058.043,00 

Contas Correntes Abertas
14

 2.670 30 0 2.700 

 

 

 

                                                 
8
 O Banco Palmas faz a gestão do Ponto de Finanças Solidária. Localiza-se a 2km  da sede do Banco Palmas. 

9
 Compreende os seguintes Bancos Comunitários: São Cristovão (Fortaleza-CE), Sertanejo (Choró-CE), Dendesol (Fortaleza-CE), Bandesc (Cascavel-CE); Dunas (Acaraú-CE), 

Ocards (Ocara-CE), Pacatubanco (Pacatuba-CE), Potira (Caucaia-CE), Quixadá (Quixadá-CE), Bansol (Madalena-CE), Buriti (Mauriti-CE), Capivari (Silva Jardim-RJ), Cidade 

de Deus (Rio de Janeiro-RJ),  
10

 Fonte: Banco  de dados do correspondente bancário (software do gerenciador financeiro) da CAIXA e do Banco do Brasil. 
11

 Idem 
12

 Esses números já estão contemplados no número total de transações do correspondente bancário  
13

 Esses valores já estão contemplados no valor (em reais)  movimentado pelo Correspondente Bancário 
14

 As contas correntes são abertas no Banco Palmas mas os clientes são oficialmente da CAIXA. Fonte: CAIXA 



 
Ações 

 

 
Banco Palmas 

 
Ponto de 
Finanças 

Solidária do 
Sítio São 

João15 

Rede de Bancos 
Comunitários 
apoiados pelo 

Instituto Palmas 
(excluindo o 

Banco Palmas)16 

TOTAL 
GERAL 

INSTITUTO PALMAS 
(Banco Palmas + 
Rede de Bancos 

MICROSSEGUROS     

Microsseguros Vendidos (seguro de vida)17 2.124 0 87 2.211 

FEIRAS SOLIDÁRIAS     

Número de Feiras Realizadas 18 0 0 18 

VISITAS DE ACOMPANHAMENTO     

Total de visitas socioeconômicos realizadas  
pelos agentes às mulheres do  projeto ELAS18 

2.355 0 0 2.355 

EDUCAÇÂO     

Numero de famílias que receberam capacitação 
em Educação Financeira 

1.043 0 0 1.043 

Numero de famílias que participaram das 
oficinas sobre Democracia Econômica

19
 

60 0 302 362 

Numero de famílias que participaram dos 
encontros pedagógicos

20
 

639 0 0 639 

Multiplicadores capacitados na metodologia de 
bancos comunitários

21
 

70 0 0 70 

 

                                                 
15

 O Banco Palmas faz a gestão do Ponto de Finanças Solidária. Localiza-se a 2km  da sede do Banco Palmas. 
16

 Compreende os seguintes Bancos Comunitários: São Cristovão (Fortaleza-CE), Sertanejo (Choró-CE), Dendesol (Fortaleza-CE), Bandesc (Cascavel-CE); Dunas (Acaraú-CE), 

Ocards (Ocara-CE), Pacatubanco (Pacatuba-CE), Potira (Caucaia-CE), Quixadá (Quixadá-CE), Bansol (Madalena-CE), Buriti (Mauriti-CE), Capivari (Silva Jardim-RJ), Cidade 

de Deus (Rio de Janeiro-RJ),  
17

 Venderam  microsseguros os seguintes bancos: Banco Palmas (Fortaleza), Banco Ocards (Ocara-CE), Banco Tupinambá (Belém/Mosqueiro-PA); Banco Paju  (Maracanaú-CE) 
18

 ELAS é um projeto de inclusão socioprodutiva financeira e bancária voltado para mulheres beneficiadas pelo Bolsa família 
19

 A oficinas sobre  Democracia Econômica (2 horas em média) refletem os direitos da população no que diz respeito a economia: a ter acesso a serviços financeiros, a participar 

na definição do  orçamento público, a obter informações  sobre os gastos públicos, a denunciar abuso de preços, acompanhar obras e licitações, discutir o lucro dos bancos e 

outros. 
20

 Encontros pedagógicos podem ser realizados de diversas formas: visita a pontos turísticos da cidade, intercâmbio com outros grupos produtivos, rodas de conversa, cirandas de 

danças colaborativas, entre outros . O objetivo é discutir temas relevantes para a formação psicossocial, como relação de gênero, educação dos filhos, violência doméstica, 

organização da sociedade , vida comunitária, entre outros. 
21

 São lideres populares  de todo o Brasil treinados na  metodologia dos Bancos Comunitários com o objetivo de implantar  bancos em seus municípios. 



 
Ações 

 

 
Banco Palmas 

 
Ponto de 
Finanças 

Solidária do 
Sítio São 

João22 

Rede de Bancos 
Comunitários 
apoiados pelo 

Instituto Palmas 
(excluindo o 

Banco Palmas)23 

TOTAL 
GERAL 

INSTITUTO PALMAS 
(Banco Palmas + 
Rede de Bancos 

EDUCAÇÃO     

Número de Agentes/Gerentes de crédito 
treinados  

20 0 45 65 

Números de Jovens capacitados no Bairro 
Escola de Trabalho

24
 

480 0 0 480 

Número de jovens capacitados pelo curso 
Consultores Comunitários

25
 

30 0 0 30 

Número de jovens capacitados pelo curso 
Empreendedores para Sustentabilidade 
Ambiental

26
 

20 0 0 20 

Numero de jovens que participaram das oficinas 
sobre empreendedorismo ambiental nas 
escolas

27
 

1.200 0 0 1.200 

 

 

 

 

 

 

                                                 
22

 O Banco Palmas faz a gestão do Ponto de Finanças Solidária. Localiza-se a 2km  da sede do Banco Palmas. 
23

 Compreende os seguintes Bancos Comunitários: São Cristovão (Fortaleza-CE), Sertanejo (Choró-CE), Dendesol (Fortaleza-CE), Bandesc (Cascavel-CE); Dunas (Acaraú-CE), 

Ocards (Ocara-CE), Pacatubanco (Pacatuba-CE), Potira (Caucaia-CE), Quixadá (Quixadá-CE), Bansol (Madalena-CE), Buriti (Mauriti-CE), Capivari (Silva Jardim-RJ), Cidade 

de Deus (Rio de Janeiro-RJ),  
24

 Trata-se de um curso de capacitação profissional onde os jovens aprendem  uma profissão nos empreendimentos de comércios, industrias e serviços existentes na própria 

comunidade.. 
25

 Consultores Comunitários consiste num treinamento de 400 horas aula para jovens, onde é repassada toda a parte técnica, conceitual e filosófica do banco comunitário.  Os 

treinandos aprendem também a historia da comunidade do Conjunto Palmeira. O objetivo é formar jovens para trabalharem nos bancos comunitários e ajudarem os pequenos 

produtores do bairro na organização e desempenho de seus empreendimentos. 
26

 O curso tem três módulos: empreendedorismo, consumo sustentável e sustentabilidade ambiental. 
27

 Após o Curso de Empreendedorismo para Ssustentabilidadede  Ambienta, os jovens ministraram 80 oficinas em escolas, associações e Igrejas do Bairro. 



 
Ações 

 

 
Banco Palmas 

 
Ponto de 
Finanças 

Solidária do 
Sítio São 

João28 

Rede de Bancos 
Comunitários 
apoiados pelo 

Instituto Palmas 
(excluindo o 

Banco Palmas)29 

TOTAL 
GERAL 

INSTITUTO PALMAS 
(Banco Palmas + 
Rede de Bancos 

TOTAL DE FAMILIAS BENEFICIADAS 
DIRETAMENTE  

    

Numero de famílias que receberam crédito 
produtivo30 

2.357 56 489 2.902 

Numero total de famílias que receberam 
credito para consumo (em moeda  social 
Palmas)31 

42 0 0 42 

Numero de famílias beneficiadas pelo 
correspondente bancário32 

5.841 929 3.872 10.642 

Numero de famílias que compraram 
microsseguros Vendidos (seguro de vida) 

2.124 0 87 2.211 

Número de famílias que receberam visitas de 
acompanhamento –projto ELAS33 

785 0 0 785 

Numero de famílias que participaram de 
cursos e oficinas de formação34 

1.771 0 100 1.871 

TOTAL GERAL DE FAMILIAS BENEFICIADAS 
DIRETAMENTE EM 201135 

12.920 985 4.548 18.453 

                                                 
28

 O Banco Palmas faz a gestão do Ponto de Finanças Solidária. Localiza-se a 2km  da sede do Banco Palmas. 
29

 Compreende os seguintes Bancos Comunitários: São Cristovão (Fortaleza-CE), Sertanejo (Choró-CE), Dendesol (Fortaleza-CE), Bandesc (Cascavel-CE); Dunas (Acaraú-CE), 

Ocards (Ocara-CE), Pacatubanco (Pacatuba-CE), Potira (Caucaia-CE), Quixadá (Quixadá-CE), Bansol (Madalena-CE), Buriti (Mauriti-CE), Capivari (Silva Jardim-RJ), Cidade 

de Deus (Rio de Janeiro-RJ),  
30

 Cada família, em média, recebeu dois créditos por ano.. 
31

 Cada  família, em média,  recebeu três créditos por ano. . 
32

 Para aferição de famílias beneficiadas pelo correspondente bancário usa-se o seguinte cálculo: média mensal de transações, divido por 4. Para efeito desta formula calcula-se 

que , em média, cada família paga 04 contas por mês 
33

 Os dados correspondem  as visitas que foram lançadas no Banco de Dado do Projeto até 30 de dezembro de 2011. Existem varias visitas que ainda não foram lançadas no 

Banco de Dados por motivo do grande volume de visitas diárias. Para calcular o úmero de visitas, estimou-se que cada mulher, recebeu em média, 03 visitas no ano (lançadas no 

banco de Dados) 
34

 Chega-se a esse numero somando-se todas as famílias que participaram de alguma modalidade de educação (Educação financeira, encontros pedagógicos, democracia 

econômica, e outros) e dividindo esse quantitativo por 2. Isto é,  considera-se que , em média, cada família participou de 02 cursos ou oficinas de capacitação. 



 

                                                                                                                                                                                                                                                
35

 Somente ao final de 2011 foi implantado  o sistema de software para gestão da carteira de crédito e o banco de dados do projeto ELAS. Alguns dados foram armazenados em 

planilhas. Além disso, não se pode afirmar que uma mesma pessoa tenha utilizado o correspondente bancário e realizado um curso de capacitação ou mesmo recebido um crédtio. 

Por esse motivo é possível uma relativa margem de erro, para mais ou para menos, dos números apresentados. 


